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Vseobecné podminky cestovatelského klubu , Jsem pod vlivem cest”

. Zakladni ustanoveni
. Vérnostni program cestovni kanceldfe Radynacestu.cz s ndzvem Cestovatelsky klub —

Jsem pod vlivem cest (dale jen Veérnostni program) je vérnostni program pro zakazniky
spolecnosti Radynacestu, s.r.o., se sidlem Chel¢ického 531/3, 702 00 Ostrava,
IC: 28659112 zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé, pod
spisovou znackou C 37517/KSOS, dale jen CK. Zéakaznici se stavaji ¢leny vérnostniho
programu na zaklad¢ své svobodné vile, Clenstvi je podminéno koupi zdjezdu.

. Vznik naroku na odménu, ¢lenstvi ve vérnostnim programu
. Clenstvi ve vérnostnim programu vznikd automaticky, je podminéno koupi zajezdu u CK

Radynacestu.cz (ddle jen RNC) v rozsahu daném u jednotlivych stupiit vérnostniho
programu.

Vztahuje se na 4 a vicedenni zajezdy CK RNC.

Clenstvi ve vérnostnim programu je bezplatné.

Clenem vérnostniho programu se miize stat pouze fyzicka osoba, ktera splituje podminky
Clenstvi a dovrsila vék 18 let. Clenem vérnostniho programu je platce zajezdu, jehoz
e-mailové adresa je uvedena u zdjezdu a dle zadané e-mailové adresy se dale vyhodnocuje,
kolik z4jezdi klient absolvoval a jakd mu za to nalezi odména.

. Souhlas s podminkami a pravidly vérnostniho programu se vyjadiuje objednanim zajezdu

CK Radynacestu, jenz spliiuje podminky pro zafazeni do vérnostniho programu.

. Po platném absolvovani tohoto zajezdu (klient zajezd zaplati a pted jeho uskute¢nénim jej

nestornuje) je klient automaticky zatazen do piisluSného stupné vérnostniho programu, na
zéklad¢ poctu takto jiz absolvovanych zdjezdl. V tomto stupni nasledné¢ automaticky
zustava po zbytek kalendainiho roku + v nésledujicim kalendarnim roce. V daném obdobi
pak miZze absolvovat dalsi zajezdy, pficemz narok na odménu a zafazeni do
cestovatelského stupné probiha vzdy do konce nasledujiciho roku po ziskéani statusu.

. Zatazeni do levell probihé za nasledujicich podminek:

7.1 STUPEN 1: Cestovatel — zakaznik s CK cestoval alespoii 1x za posledni 3 roky
7.2 STUPEN 2: Pravidelny cestovatel — zikaznik s CK cestoval minimélné jednou za rok

3 nasledujici roky po sob¢, v poslednich 3 letech

7.3 STUPEN 3: Velky cestovatel — zakaznik s CK cestoval 2x za posledni rok

. Zanik naroku na odménu ve vérnostnim programu
. Zanik naroku na odménu vznika tehdy, kdyz klient z4jezd zrusi pfed jeho absolvovanim

nebo jej neabsolvuje cely.

. Klient zaroven nemé nérok na odménu z vérnostniho programu, pokud v daném ¢asovém

useku (3 kalendarni roky) neabsolvoval Zadny zajezd. Pokud nastane tato skuteCnost,
klient spada do stupné 0, kde nemd narok na Cerpani odmén tykajicich se vérnostniho
programu.



Nérok na odménu zanikd také zruSenim zédjezdu nebo celého vérnostniho programu ze
strany CK.

. Pokud klient zaregistruje zdjezd na jinou e-mailovou adresu neZz ptedchozi zdjezdy,

posunuti do dalstho levelu neprobéhne automaticky. Pokud klient do konce
vyhodnocovaciho obdobi sdm na tento fakt neupozorni, systém bude brat tento jev jako
dva odlisné klienty.

. Pfi zméné objednavatele zdjezdu narok na odménu pifechdzi na nového objednavatele.

Klient je povinen fadné vyplnit tidaje o své osob¢ tak, aby pozdéji bylo mozné dorucit
odmény vérnostniho klubu jeho osobé na platnou posStovni adresu.

4. Ochrana osobnich udaja

1.

5.
1.

Uzavienim smlouvy o zajezdu je CK opravnéna v odpovidajicim rozsahu zpracovat osobni
udaje zakaznika a dalSich osob ucastnicich se zajezdu a uvedenych ve smlouvé o zajezdu
pro nezbytné plnéni smlouvy nebo pro provedeni opatieni piijatych pied uzavienim
smlouvy na zadost zakaznika nebo pro splnéni pravnich povinnosti, které se na CK
vztahuji.

CK je opravnéna zpracovat osobni idaje po dobu trvani a splnéni povinnosti dle uzaviené
smlouvy o zdjezdu a dale v mezich dle platnych pravnich predpisi.

. Zékaznik ptipadné dalsi osoby uvedené ve smlouvé o zdjezdu jsou opravnéni pozadat o

pristup k osobnim udajim, o opravu nebo vymaz osobnich udajii, o omezeni zpracovani
osobnich udajli, o pfeneseni udajl, vznést ndmitku proti zpracovani, odvolat souhlas se
zpracovanim souhlasu, podat stiznost k Utadu pro ochranu osobnich tdajt.

Zvlasté udélenym souhlasem mohou zakaznici souhlasit se zpracovanim osobnich udaji, a
to e-mailu, za ucCelem zasilani obchodnich sd€leni, povoleni uklddani tzv. cookies za
ucelem pohodingjsiho prochdzeni webovych stranek CK. Zvlast¢ udéleny souhlas se
zasilanim obchodniho sdé€leni 1ze odvolat, a to zaslanim sdéleni na tuto e-mailovou adresu:
zajezdy(@radynacestu.cz. Zvlast€¢ udéleny souhlas s povolenim ukladdnim cookies je
mozné odvolat zruSenim této moznosti ve Vasem prohlizeci.

. Zékaznik je srozumén, ze jeho osobni udaje budou poskytnuty v nezbytném rozsahu

pfijemcim dle smlouvy o zdjezdu, tim se rozumi predevS§im provozovatelim ubytovani,
dopravciim, ptipadné tietim osobam pro naplnéni zprostredkovanych sluzeb dle smlouvy o
zajezdu.

VSeobecna ustanoveni
Produkty z vérnostniho programu nelze vymeénit, reklamovat ¢i za né pozadovat finanéni
kompenzaci.

. Pokud bude chtit ¢len produkty ziskané ve vérnostnim programu vratit, nelze za né

pozadovat finan¢ni kompenzaci a CK neni povinna platit dopravu zpét na sidlo CK.
CK si vyhrazuje pravo ménit odmény a darky ve vérnostnim klubu, a to bez udani divodu.

4. CK sirovnéz vyhrazuje pravo vérnostni klub bez udani diivodu zcela zrusit.

. Clenstvi ve vérnostnim programu je vazdno na e-mailovou adresu osoby objednévajici

zajezd a vSechna prava s tim spojend jsou nepievoditelnd a nepiechdzeji na jinou osobu.



6. Clenstvi ve vérnostnim programu lze zruSit zazaddnim o zruSeni na e-mailové adrese
zajezdy(@radynacestu.cz.



